
REGISTRATION AT MEDICAL CENTRES ON RETURN TO THE UNITED KINGDOM 

Service families returning to UK ahead of their Serviceperson may be required to supply proof of 
identity and entitlement when registering with a GP practice in the UK. 

Some Primary Care Trusts (the organisations who regulate GP practices) are requesting proof of 
identity and entitlement from anyone, regardless of nationality, who has been out of the UK for 
more than 3 months and who intends staying in the UK for longer than 6 months.  You may be 
asked to produce: 

• Marriage Certificate 
• Photo identity 
• Official letter from unit 

If you are returning to UK in advance of your Serviceperson you are advised to obtain a letter of 
confirmation from your current unit prior to your move. 

………………………………………………………………………………………… 

A recent report by a Serviceperson’s family, who had moved to the UK before the Serviceperson, 
has highlighted that there may be a need for Service families to prove identity and entitlement to 
the NHS depending on where in the UK they wish to register. 

Some Primary Care Trusts (PCT) (the organisations who regulate GP practices), have put policies 
in place to ensure that all people wishing to register with them are entitled to do so.  Anyone who 
has been out of the UK for a period of 3 months or more and who will remain in the UK for a period 
in excess of six months may be requested to supply proof of identity and entitlement.  This is 
regardless of whether they hold British, EU, a commonwealth country or other nation’s passport. 
Service families may be asked to provide the following: 

Marriage Certificate 
Photo Identity 
Official letter from the Serviceperson’s unit confirming the date the Serviceperson is due to 
arrive in the UK 

It seems that such policies are imposed to reduce the amount of fraud and ‘health tourism’. 

The intention of this article is to reassure Service families that this is now normal practice in UK ;  it 
is therefore advisable that if you are moving to UK and the Serviceperson is remaining behind 
overseas you should obtain a letter of confirmation from your current unit before your departure.


